Office de Tourisme Intercommunautaire de la Vallée du Lot en Lot-et-Garonne

EMPOYE POLYVALENT DE BASE NAUTIQUE

(saisonnier)

Sous la responsabilité de la directrice de I'Office de Tourisme Intercommunautaire de
la Vallée du Lot en Lot-et-Garonne vous deviendrez un ambassadeur du territoire
portant ainsi 'image et le potentiel touristique de notre destination sur 'ensemble des
61 communes (80 000 habitants).

Structure
La Capitainerie de Port de Penne fonctionne pendant la saison estivale et dispose de

différentes embarcations (bateaux thermiques et électriques ainsi que des paddles et
des pédalos) qui ne demandent aucun permis particulier.

Vous devrez assurer le bon fonctionnement de I'organisation de la location, la gestion
du planning de location. Vous organisez les départs et contrlez les retours
(connaissance mécanique). Vous devrez vous occuper du contrble technique des
bateaux et assurer la satisfaction client. Vous devrez également savoir manceuvrer les
bateaux.

Finalité du poste
Assurer le bon fonctionnement quotidien de la base nautique, I'accueil et la sécurité du

public, ainsi que la gestion des activités de location (bateaux sans permis, paddles,
bouées), dans un esprit de service public, de sécurité et de convivialité.

Missions principales
Vous serez en charge des missions suivantes :

1. Accueil et relation clientele

. Accueillir, informer et orienter les usagers de la base nautique
. Expliquer le fonctionnement des activités proposées

. Conseiller les clients sur le choix du matériel

. Participer a la qualité de I'expérience touristique et de loisirs

2. Location de matériel nautique
. Gérer la location de bateaux sans permis, paddles et bouées
. Expliquer les regles d’utilisation et les consignes de sécurité
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Vérifier les documents nécessaires et encaisser les locations
Assurer 'embarquement et le débarquement des clients
Suivre les horaires de départ et de retour du matériel

3. Sécurité et surveillance

Veiller au respect des régles de sécurité sur le plan d’eau

Intervenir en cas de difficulté et alerter les secours si nécessaire
Vérifier le port des équipements de sécurité obligatoire (gilets, etc.)
Appliquer les consignes et procédures de sécurité de la base nautique

4. Entretien et maintenance du matériel

Nettoyer et entretenir les bateaux, paddles et bouées
Vérifier I'état du matériel avant et aprés chaque location
Signaler toute anomalie ou détérioration

Participer a la mise a I'eau et au rangement du matériel

5. Gestion de la base nautique

Le, la salarié.e est amené.e a représenter ponctuellement et par délégation I'Office de
Tourisme Intercommunautaire de la Vallée du Lot en Lot-et-Garonne en semaine,

Participer a l'ouverture et a la fermeture du site, respecter les horaires
Maintenir les espaces propres et accueillants

Contribuer a la gestion des stocks et du matériel

Appliquer les procédures internes et rendre compte de I'activité

pendant les jours fériés et durant le week-end sur I'ensemble de la destination.

Le, la salarié.e peut étre amené.e a participer a des réunions, des inaugurations, des
événements en soirée en semaine, pendant les jours fériés et durant le week-end dans

le cadre de ses attributions.

Le, la salarié.e peut étre amené.e a participer aux activités générales I'Office de
Tourisme Intercommunautaire de la Vallée du Lot en Lot-et-Garonne en semaine,

pendant les jours fériés et durant le week-end.

Fréquents déplacements |a ou les nécessités de services I'exigent.

Compeétences et qualités

Sens de l'accueil et du service au public

Bon relationnel, dynamisme et esprit d’équipe
Sens des responsabilités et de la sécurité
Autonomie, rigueur et réactivité

Savoir gérer une caisse enregistreuse

Etablir un contrat
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J Regles de sécurité des biens et des personnes
J Connaissance mécanique
. Connaissance de l'outil informatique
Pré-requis
] SAVOIR NAGER OBLIGATOIREMENT
J Etre a Uaise en milieu nautique
J Disponibilité en week-ends et jours fériés
. Condition physique adaptée au travail en extérieur

Atouts appréciés

. Expérience en base nautique, loisirs ou tourisme
J Brevet de secourisme (PSC1)

J BNSSA ou formation sécurité nautique

. Permis bateau

J Langues étrangeres : bon niveau d’anglais

CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE

J Travail en extérieur, exposé aux conditions météorologiques
J Activité saisonniéere avec forte affluence

J Horaires variables

J Port d’équipements de sécurité

AUTRES INFORMATIONS

Recrutement dans le cadre de CDD saisonnier
e CDD saisonnier du 1° juillet 2026 au 31 ao(t 2026

Rémunération : catégorie professionnelle employé, échelon 1.2 indice 1500, telle que
définie par la grille de classification de la Convention Collective Nationale
« Organismes de Tourisme ».

Lieu de travall : la Capitainerie de Port de Penne.
Durée de travail : 35h/semaine

Horaires et travail variables selon les nécessités de service, travail incluant les week-
ends, dimanches et jours fériés.

AVANT le 5 mars 2026

Candidature (LM + CV) a envoyer a I'adresse suivante :

Madame La Directrice

Office de Tourisme Intercommunautaire de la Vallée du Lot en Lot-et-Garonne
Allée Federico-Garcia-Lorca - 47300 Villeneuve-sur-Lot

Contact :

Direction : alicia.ho@grand-villeneuvois.fr

Responsable Pble Administratif : mbedril@cc-dufumelois.fr
Responsable Poble accueil : valerie.bernini@grand-villeneuvois.fr
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